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Le point sur... La prévention du bruit en restaurant 

scolaire 
 

 
Les agents travaillant dans les restaurants scolaires sont régulièrement exposés à des niveaux de 
bruit élevés, en particulier lors des services en présence d’enfants. Cette exposition peut entraîner 
fatigue, stress et affecter la qualité des conditions de travail. 
 
Il est donc essentiel de prévenir l’exposition au bruit de manière durable et cohérente, en appliquant 
les principes généraux de prévention (Code du travail, art. L.4121-2). 
 
1. Pourquoi les équipements de protection individuelle (EPI) ne sont pas une solution de 

premier recours ? 
 

• Le port d’un protecteur individuel contre le bruit reste une contrainte pour les agents. 
• Il est inefficace s’il est mal positionné, retiré pendant la période bruyante ou mal entretenu. 
• Il ne protège pas les enfants, qui restent exposés à un environnement bruyant. 
• Ce type d’équipement peut envoyer un mauvais signal aux familles, en donnant à penser 

que seuls les adultes sont protégés, suscitant des questionnements ou des critiques. 
 

     Le port d’EPI ne traite pas la cause du bruit, mais seulement ses effets. 

 
2. Des solutions efficaces existent : privilégiez les actions globales 

Conformément aux principes généraux de prévention, il convient de privilégier les mesures 
organisationnelles, techniques et pédagogiques, qui bénéficient à tous (agents comme enfants). 

 Aménagement et traitement acoustique des locaux 

• Installer des panneaux ou revêtements acoustiques absorbants (sols, plafonds, 
murs)   

• Cloisonner les espaces de plonge pour contenir les nuisances sonores. 
• Utiliser du mobilier et de la vaisselle moins bruyants (tables au plateau insonorisé 

équipées de patins, chaises équipées de patins, vaisselle silencieuse). 

    Organisation du service 

• Privilégier le self, qui est globalement moins bruyant que le service à table. 
• Mixer les niveaux scolaires à une même table : réduction des comportements bruyants, 

et responsabilisation des élèves. 
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Animation du temps de repas 

• Former le personnel à des techniques d’animation positives pour réguler l’ambiance 
sonore. 

• Mettre en place des jeux ou des rituels apaisants (feu tricolore du bruit, défis collectifs de 
silence, etc.). 

 

 En conclusion : une prévention durable est une prévention globale 

     Réduire l’exposition au bruit dans les cantines scolaires ne se résume pas à équiper les 
agents de protections auditives. C’est un travail global, qui engage : 

• La qualité de l’environnement de travail, 
• Le confort acoustique des enfants, 
• Et l’image que la collectivité renvoie aux familles. 

Des choix éclairés en matière d’organisation, d’aménagement et d’animation permettent de 
construire une cantine plus calme et plus sereine pour tous. 

  


