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ETAT DES LIEUX  

EXPERIMENTATION DE L’ENTRETIEN PROFESSIONNEL

OBJECTIFS : 

Le CDG 38 et l’Antenne Isère du CNFPT, souhaitent mettre en place un accompagnement des collectivités pour expérimenter l’entretien professionnel en remplacement de la notation pour les années 2010, 2011 et 2012. 

Ce questionnaire a un double objectif :  
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Etablir un diagnostic des pratiques ressources humaines dans les collectivités afin de mieux connaître leurs besoins.
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Prendre en compte les différentes pratiques des collectivités en matière d’entretien professionnel ou d’évaluation pour construire avec elles des solutions adaptées. En effet, toutes les collectivités n’en sont pas au même point. Certaines collectivités pratiquent uniquement la notation : note chiffrée et appréciation ; d’autres ont élaboré des outils d’évaluation et abandonné la notation au profit de l’entretien professionnel.

Modalités pratiques : 

Nous vous remercions de prendre un peu de temps pour remplir ce questionnaire. 
Vous pouvez nous le retourner par courrier ou par mail à l’adresse suivante ctp@cdg38.fr 
(à l’attention de Catherine RIGARD, chargée du suivi du CTP) au plus tard le 15 juin 2011  
Ce questionnaire est téléchargeable sur le site internet www.cdg38.fr à la rubrique « instances paritaires » 
QUESTIONNAIRE 
ETAT DES LIEUX
L’EXPERIMENTATION DE L’ENTRETIEN PROFESSIONNEL

Nom de la collectivité : ……………………………………………

Personne à contacter : ………………………Adresse email : …………………………………

I – Fiche d’identité de la collectivité : 

1 - Précisez le nombre d’habitants dans la collectivité ou la strate démographique : 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

2 - Précisez le nombre d’agents (titulaires et non titulaires) :

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

3 - Les carrières des agents vous semblent-elles à jour (échelon, grade, nouvelle appellation, etc) ? OUI / NON

Souhaitez-vous un accompagnement du CDG sur ce sujet ? OUI / NON  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

4 – Avez-vous un dispositif  d’évaluation pour les fonctionnaires stagiaires ? (merci de joindre un exemplaire du document)

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

5 – Disposez-vous de fiches de postes 
 ? (si oui, nous en joindre 1 ou 2 exemples)










Si oui, merci de répondre aux questions suivantes : 

¤ Tous les agents disposent-ils d’une fiche de poste ?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

¤ Sont-elle mises à jour régulièrement en fonction des activités ou missions  exercées? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

¤ Servent-elles de base à l’entretien ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

¤ Le niveau de compétences requis pour les différents activités ou missions du poste est-il porté sur la fiche de poste ?  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

¤ L’agent dispose-t-il de sa fiche de poste ?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

6 – Merci de joindre l’organigramme des services ?  Est-il régulièrement mis à jour ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

II - Les finalités et objectifs :

7 – Pourquoi souhaitez-vous expérimenter l’entretien professionnel ? 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

8 - Considérez-vous l’entretien professionnel comme  (plusieurs cases peuvent être cochées) :

A - Un moyen d’appréciation du travail de l’agent ?

 


       
¤
B - Un outil de promotion  (avancements de grade, d’échelon, promotion interne),    
¤
C - Un dispositif lié au régime indemnitaire

       




¤
D - Un outil d’accompagnement (développement des compétences, formation, mobilité) 
¤
9 – Dans votre collectivité qui va conduire les entretiens ? précisez sa fonction. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

10 – Déterminez-vous des objectifs individuels à vos agents ?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

11 -  Déterminez-vous des objectifs de service ? ou avez-vous des projets de service ? 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

Attention :

Merci à partir de la question n°12  de compléter la partie III qui vous concerne (cas A, B ou C)

III - A - Votre collectivité met en œuvre uniquement la notation  (sinon voir questionnaire B ou C) : 

12 / A -  Dans votre collectivité décrivez les différentes phases du processus de notation mis en œuvre :

  …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

13 / A - Comment le processus de notation  est-il vécu dans votre collectivité ? ……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

14 / A -  Ce dispositif concerne-t-il tous les agents ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

15 / A -  A quelle période de l’année la notation a-t-elle lieu ? 

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

16 / A - La notation a-t-elle des incidences sur le déroulement de carrière de vos agents ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

17 / A - Si la notation a des incidences sur la rémunération, pouvez-vous nous remettre la délibération sur le régime indemnitaire ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

18 /A – Quelles sont vos besoins ou attentes en formation ?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Merci de donner votre avis sur ce questionnaire : 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

III - B - Votre collectivité met en œuvre un double système associant notation et entretien d’évaluation :

12 / B -  Dans votre collectivité décrivez les différentes phases du processus de notation et entretien d’évaluation mis en œuvre :

  …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

13 / B - Comment le processus de notation et entretien d’évaluation est-il vécu dans votre collectivité ? ……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
14 / B -  Ce dispositif concerne-t-il tous les agents ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

15 / B -  A quelle période de l’année le processus de notation et d’entretien d’évaluation a-t-il lieu ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

16 / B - La notation et entretien d’évaluation ont-ils des incidences sur le déroulement de  carrière de vos agents ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

17 / B - Si le dispositif a des incidences sur la rémunération, pouvez-vous nous remettre la délibération sur le régime indemnitaire ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

18 / B - Combien de temps en moyenne durent les entretiens ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

19 / B -  Pouvez-vous nous remettre un exemplaire de la fiche d’entretien ?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

20 / B - Des critères d’appréciation de la valeur professionnelle ont-ils été définis ? Si oui pouvez-vous les préciser ?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

21 / B – Comment ces critères ont-ils été portés à la connaissance des agents ? Par quel moyen ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

22 / B -  La fiche d’entretien est-elle transmise à l’agent avant le rendez-vous ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

23 / B – Le compte rendu de l’entretien est-il transmis à l’agent ? Dans quel délai ? …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

24 / B – Quelles utilisations faites-vous du compte rendu de l’entretien d’évaluation ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

25 / B – Comment faites-vous le lien entre l’évaluation et la note chiffrée ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

26 / B – Quelles sont vos besoins ou attentes en formation ?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Merci de donner votre avis sur ce questionnaire : 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

III - C - Votre collectivité a remplacé la notation par l’entretien d’évaluation :
12 / C -  Dans votre collectivité décrivez les différentes phases du processus d’entretien d’évaluation mis en œuvre :

  …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

13 / C - Comment le processus d’entretien d’évaluation  est-il vécu dans votre collectivité ? ……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
14 / C -  Ce dispositif concerne-t-il tous les agents ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

15 / C -  A quelle période de l’année les entretiens d’évaluation ont-ils lieu ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

16 / C - L’entretien d’évaluation a-t-il des incidences sur le déroulement de  carrière de vos agents ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

17 / C - Si l’entretien d’évaluation a des incidences sur la rémunération, pouvez-vous nous remettre la délibération sur le régime indemnitaire ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

18 / C - Combien de temps en moyenne durent les entretiens ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

19 / C -  Pouvez-vous nous remettre un exemplaire de la fiche d’entretien ?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

20 / C - Des critères d’appréciation de la valeur professionnelle ont-ils été définis ? Si oui pouvez-vous les préciser ?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

21 / C – Comment ces critères ont-ils été portés à la connaissance des agents ? Par quel moyen ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

22 / C -  La fiche d’entretien est-elle transmise à l’agent avant le rendez-vous ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

23 / C – Le compte rendu de l’entretien est-il transmis à l’agent ? Dans quel délai ? …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

24 / C – Quelles utilisations faites-vous du compte rendu de l’entretien d’évaluation ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

25 / C - Depuis quand la collectivité met-elle en œuvre l’entretien en remplacement de la notation ? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

26 / C - Y a-t-il eu concertation avec les agents, les représentants syndicaux, les encadrants ? sous quelle forme ?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

27 / C - Comment avez-vous communiqué sur le remplacement de la notation par l’entretien d’évaluation ? Quelles ont été les résistances ?

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

28 / C – Existe-t-il un livret explicatif à l’usage des évaluateurs ? des évalués ? (si oui, pourriez-vous nous le joindre) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

29 / C  – Les « évaluateurs » et « évalués » ont-ils bénéficié d’une formation ? …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

30 / C – Quelles sont vos besoins ou attentes en formation ?

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Merci de donner votre avis sur ce questionnaire : 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

� Il est rappelé aux collectivités que la mise en place des fiches de postes pour tous les agents est un prérequis pour la mise en place de l’évaluation. 
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